AMTRUSTIN TIETOSUOJAKAYTANTO

1. Tausta

AmTrust (maaritelty jaljempand) haluaa suojata yksityisyytesi. Tassa tietosuojakdytannossa
kerrotaan, miten AmTrust keréé ja kasittelee henkildtietojasi. Siind kerrotaan myds oikeutesi
meidan suuntaamme seka se, miten voit kayttaa naita oikeuksia. Ellei muuta mainita, seuraavat
tiedot koskevat AmTrust Nordicin (maaritelty jaliempéand) ja vakuutuksenantajan (maaritelty
jaliempéana) harjoittamaa henkilétietojen kasittelya.

Vakuutuksesi vakuutuksenantaja on joko AmTrust International Underwriters DAC (169384) tai
AmTrust Europe Ltd (1229676) (kumpikin jljempéna "vakuutuksenantaja”). Oman vakuutuksesi
vakuutuksenantaja kay ilmi vakuutussopimuksesta, ennen uuden vakuutustarjouksen hyvéksyntaa
annettavista tiedoista seka vakuutusehdoista. Vakuutuksenantaja on rekisterinpitaja siltd osin kuin
vakuutuksenantaja késittelee henkildtietojasi.

AmTrust Nordic AB (556671-5677) ("TAmTrust Nordic”) on vakuutuksenantajan padedustaja ja
edustaa vakuutuksenantajaa vakuutuksenantajalta ottamaasi vakuutukseen liittyvissa asioissa.
Paéedustajana AmTrust Nordic hallinnoi vakuutuksenantajalta ottamaasi vakuutusta
vakuutuksenantajan lukuun seka kasittelee mahdolliset reklamaatiosi ja tietyissa tapauksissa myods
tekemasi vahinkoilmoitukset. Paédedustajana AmTrust Nordic on rekisterinpitéja silta osin kuin
AmTrust Nordic kasittelee henkiltietojasi.

Tama tietosuojakaytantd on yhteinen AmTrust Nordicille ja vakuutuksenantajalle (AmTrust Nordic
ja vakuutuksenantaja jaliempéana yhteisesti "AmTrust” tai "'me”). Jos kasittelysta vastaa tietylté osin
vain toinen yrityksisté tai kasittely on merkityksellista vain sen kannalta, asiasta mainitaan tassa
kaytdnnossa erikseen.

Tekstissa kaytetaan johdonmukaisesti kasitetta "kasittely”, jolla tarkoitetaan kaikkia henkil6tietoihin
littyvid toimia, mukaan lukien rajoituksetta henkildtietojen kerdaminen, kasitteleminen,
sailyttdminen, jakaminen, tarkasteleminen, kayttaminen, siirtdminen ja poistaminen.

2. Mit& tietoja kerddmme?

Voimme kerata ka kasitella henkil6tietoja, jotka annat meille suoraan tayttamalla lomakkeita,
kayttamalla verkkosivustoamme tai luovuttamalla puhelimitse tai mobiilisovellusten kautta taikka
jotka saamme kolmannelta osapuolelta (esimerkiksi julkisista rekistereistd, vakuutusedustajilta,
vahingonselvittgjilta tai yhteistybkumppaneilta). Naité tietoja voivat olla:

e Yleiset yksildinti- ja yhteystiedot: Nimi, osoite, séhkodpostiosoite, puhelinnumero,
henkilétunnus tai valiaikainen henkilétunnus, sukupuoli, siviilisdaty, perhetilanne, suhde
vakuutuksenottajaan, vakuutettu tai vahingon karsija seka jasenyydet (sinulta tai kolmannelta
osapuolelta saamamme tiedot).

e Tiedot, joiden avulla voimme tarjota tuotteita ja palveluja: Vakuutetun omaisuuden sijainti-
ja yksilointitiedot (esimerkiksi omaisuuden yksildintitieto, kuten matkapuhelimen IMEI-tunnus,
kiinteiston osoite, ajoneuvon rekisteritunnus), tiedot vakuutuksen soveltamisalaan tai
vakuutussuojaan kuuluvista luotoista, tiedot vakuutuksen mahdollisesti kattaman matkan



jarjestelyista, vakuutettavien henkildiden ikéaryhma tai muut tiedot, tydsuhde, jasenyydet,
aiemmat vahingot, muut vakuutuksesi seka tapahtunutta vahinkoa koskevat tiedot (sinulta tai
kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

e Taloudelliset tiedot ja tilitiedot: Maksukortin numero, pankkitilin numero ja tilin tiedot,
laskutusosoite, luottohistoria ja luottoluokitus, varat, tulot sekd muut taloudelliset tiedot (sinulta
tai kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

e Arkaluonteiset tiedot: Saatamme kasitella (a) terveystietoja, kuten nykyista tai aiempaa
fyysista, psyykkista tai ladketieteellista tilaa seka tautihistoriaa, (b) ammattiliittojen
jasenyystietoja (jos haet esimerkiksi vakuutusta, jonka ammattilitto on ostanut) (sinulta tai
kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

e Tiedot, jotka ovat valttamattémia petosten havaitsemiseksi, estamiseksi ja
selvittdmiseksi tai talouspakoteluetteloiden tarkistamiseksi: Saatamme kasitelld tietojasi,
jotka ovat valttamattémia petosten estamiseksi, havaitsemiseksi, selvittdmiseksi ja
iimoittamiseksi tai voidaksemme tayttaa velvoitteemme, jotka koskevat sovellettavien
pakoteluetteloiden tarkistamista, ennen vakuutussopimuksen tekemista tai
vakuutuskorvauksen maksamista (sinulta tai kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

e Puhelujen tallentaminen: Edustajiemme ja puhelinpalvelumme kanssa kéaymiesi puhelujen
tallentaminen (sinulta tai kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

e Markkinointia koskevat toiveet: Voit ilmoittaa meille markkinointia koskevat toiveesi ja tiedot
osallistumisesta muihin myyntitoimiin (sinulta tai kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot).

2.1 Lisatietoja arkaluonteisista tiedoista

Saatamme kasitella arkaluonteisia tietoja (esimerkiksi terveydentilaa tai ammattiliittojen jasenyytta
koskevia tietoja). Arkaluonteisten henkildtietojen kasittely edellyttaa, etta olet antanut
suostumuksesi kasittelyyn tai ettd meilla on oikeus kasitella tietoja oikeutetun intressin
maarittelemiseksi, vaatimiseksi tai puolustamiseksi. Kun kaytimme suostumustasi
oikeusperusteena, ilmoitamme tésté suostumustasi pyydettdessa. Téllaisten tietojen saatavuus voi
olla tarkea edellytys sille, ettéd voimme tarjota vakuutusta tai kasitelld vaatimustasi tehokkaasti. Voit
milloin tahansa peruuttaa suostumuksesi tallaisten tietojen kasittelyyn, mutta peruuttamisesta voi
seurata, ettd emme voi jatkaa vakuutuksen tarjoamista tai kasitella vahinkoilmoitustasi samalla
tavoin kuin ennen peruuttamista. Arkaluonteisten henkilotietojen kasittely voi tulla kyseeseen,
vaikka peruutat suostumuksesi kasittelyyn, mutta vain siltéd osin kuin meill&a on oikeus kasitella
tietoja oikeutetun intressin maarittelemiseksi, vaatimiseksi tai puolustamiseksi. Arkaluonteisia
tietoja kaytetdan ainoastaan jaliempana maariteltyihin erityisiin tarkoituksiin, ja niitd kasitellaan
turvallisesti ja tAman tietosuojakaytannén mukaisesti.

3. Mita teemme tiedoillasi?

Sinulta tai kolmannelta osapuolelta saamamme tiedot ovat yleisesti ottaen valttamattomia, jotta voit
tehda kanssamme sopimuksen ja jotta voimme tayttda sopimuksen mukaiset velvoitteemme sinua
kohtaan, mutta tiettyjen tietojen kerddminen voi olla tarpeen myds muista syista. Lisatietoja on
seuraavassa:



Henkildtietojen luokka

Tarkoitus (késittelyn peruste)

Oikeusperuste

Yleiset yksildinti- ja
yhteystiedot:

Vakuutusmaksujen laskeminen,
vakuutusten tarjoaminen ja
mydntaminen, vakuutusten
uusimisen tarjoaminen,
tiedottaminen vakuutusta
koskevista muutoksista,
mahdollisten reklamaatioiden ja
tarkistusten kasitteleminen.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan
tai sopimuksen tekemista
edeltavat valmistelutoimet tai

AmTrustin oikeutettu intressi,
joka koskee tuotteidemme
parantamista, uusien
jarjestelmien ja prosessien
kehittdmista tai
merkityksellisten tuotteiden
tarjoamista sinulle.

Henkiléllisyytesi varmistaminen.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan
tai

AmTrustin oikeudellisen
velvoitteen tayttaminen.

Markkinointimateriaalien, kuten
uutiskirjeiden ja tarjousten,
lahettaminen.

Suostumus tai

AmTrustin oikeutettu intressi,
joka koskee sen tuotteiden ja
palvelujen markkinointia
suoramarkkinoinnin avulla
(tdma& koskee ainoastaan
AmTrust Nordicia).

Vastaaminen kysymyksiisi
verkkolomakkeiden kautta tai
sahkopostitse tai puhelimitse.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan
tai sopimuksen tekemista
edeltdvat valmistelutoimet.

Rikosten, kuten petosten,
estdminen, havaitseminen ja
selvittdminen.

AmTrustin oikeudellisen
velvoitteen tayttaminen.

Sovellettavien lakien ja
lakisdateisten velvoitteiden
noudattaminen (mukaan lukien
asuinmaasi ulkopuolella
sovellettavat lait) esimerkiksi
terrorismin torjunnan ja
talouspakotteiden osalta.

AmTrustin oikeudellisen
velvoitteen tayttaminen.

Jos olet toimittajan yhteyshenkilo,
yhteistyékumppani tai
vakuutuksenottaja: Toimittajan
(tydnantajasi) tai

AmTrustin oikeutettu intressi
toimittajien tai
vakuutuksenottajien kanssa
tehtyjen sopimusten




Henkilbtietojen luokka

Tarkoitus (kasittelyn peruste)

Oikeusperuste

vakuutuksenottajan kanssa tehdyn

sopimuksen hallinnoiminen ja
toteuttaminen

hallinnoimiseen ja
toteuttamiseen.

Tiedot, joiden avulla
voimme tarjota tuotteita
ja palveluja

Vakuutusmaksujen laskeminen,
vakuutusten tarjoaminen ja
mydntaminen, vakuutusten
uusimisen tarjoaminen,
tiedottaminen vakuutusta
koskevista muutoksista.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan
tai sopimuksen tekemista
edeltéavat valmistelutoimet tai

AmTrustin oikeutettu intressi,
joka koskee tuotteidemme
parantamista, uusien
jarjestelmien ja prosessien
kehittamista tai
merkityksellisten tuotteiden
tarjoamista sinulle.

Vahingonselvittely.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdaminen sinua kohtaan.

Taloudelliset tiedot ja
tilitiedot

Vakuutusmaksujen laskeminen,
vakuutusten tarjoaminen ja
mydntaminen, vakuutusten
uusimisen tarjoaminen seka
maksujen kasittely.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan.

Vahingonselvittely.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdaminen sinua kohtaan.

Arkaluonteiset tiedot

Vakuutusmaksujen laskeminen,
vakuutusten tarjoaminen ja
mydntaminen, vakuutusten
uusiminen.

Suostumus tai

Kasittely on valttAmatonta
oikeutettujen intressien
maarittelemiseksi,
vaatimiseksi tai
puolustamiseksi. Esimerkiksi
jotta voimme maaritella
oikeutesi
vakuutuskorvaukseen.

Vahingonselvittely.

Suostumus tai

Kasittely on valttamatonta
oikeutettujen intressien
maarittelemiseksi,
vaatimiseksi tai
puolustamiseksi. Esimerkiksi
jotta voimme maaritelld




Henkilbtietojen luokka

Tarkoitus (kasittelyn peruste)

Oikeusperuste

oikeutesi
vakuutuskorvaukseen.

Tiedot, jotka ovat
valttamattdmia petosten
havaitsemiseksi,
estamiseksi ja
selvittamiseksi tai
talouspakoteluetteloiden
tarkistamiseksi

Petosten havaitseminen, estaminen
ja selvittdminen tai
talouspakoteluetteloiden
tarkistaminen.

AmTrustin oikeudellisen
velvoitteen tayttaminen.

Puhelujen tallentaminen

Sovittujen asioiden
dokumentoiminen, laadun,
koulutuksen ja turvallisuuden
parantaminen (esimerkiksi
palvelunumeroihimme/-
numeroistamme soitettujen
puhelujen valvonnalla tai
tallentamisella), mahdollisten
reklamaatioiden kasitteleminen.

Sopimusvelvoitteidemme
tayttdminen sinua kohtaan
tai sopimuksen tekemista
edeltéavat valmistelutoimet tai

AmTrustin oikeutettu intressi,
joka koskee tuotteidemme
parantamista tai uusien
jarjestelmien ja prosessien
kehittdmista.

Markkinointia koskevat
toiveet

Markkinointitietojen (mukaan lukien
tiedot valikoitujen ulkopuolisten
yhteistybkumppanien tarjoamista
muista tuotteista ja palveluista)
tarjoaminen sinulle mahdollisesti
ilmoittamiesi toiveiden mukaisesti.

Suostumus tai

AmTrustin oikeutettu intressi,
joka koskee tuotteiden
markkinointia sinulle,
tuotteidemme parantamista
tai uusien jarjestelmien ja
prosessien kehittamista.

Edella mainitun lisdksi voimme kasitella henkilétietojasi myds, jos tarvitsemme niita oikeutetun
intressin maarittelemiseksi, vaatimiseksi tai puolustamiseksi.

Automaattista paatoksentekoa voidaan soveltaa vakuutusmaksujen laskemiseen, vakuutusten
tarjpaminen ja myontadmiseen, vakuutusten uusimisen tarjoamiseen tiedottaminen vakuutusta
koskevista muutoksista, henkildllisyytesi tarkistamiseen tai vahingonselvittelyyn.

4, Henkilbtietojen siirtdaminen

AmTrust voi siirtaéa tai jakaa henkildtietojasi muun muassa vakuutusten tarjoamista, vahinkojen
kasittelya ja markkinointia varten (a) konserniimme kuuluville yrityksille, (b) kolmansille osapuolille
tai yhteistyokumppaneille, jotka osallistuvat tuotteiden tai palvelujen tarjoamiseen sinulle, (c)
palveluntarjoajille, jotka tarjoavat palveluja meille, tai (d) valtion tai muun julkisen tahon
viranomaisille. N&ihin luokkiin kuuluvat:

a) AmTrust-konserniin kuuluvat yritykset. Ajan tasalla oleva luettelo konserniyrityksista on

osoitteessa www.amtrustinternational.com. Pédedustajana AmTrust Nordic luovuttaa




henkilttietoja vakuutuksenantajalle, ja vakuutuksenantaja luovuttaa puolestaan henkildtietoja
AmTrust Nordicille.

b) Jakelukumppanit — Vakuutusedustajat ja sidoksissa olevat vakuutusedustajat, laheiset
kumppanit / yhteistydkumppanit ja muut valikadet ja edustajat, jalleenvakuuttajat, muut jakelijat,
hallinnoijat seka rahoituslaitokset ja muut likekumppanit.

c) Palveluntarjoajamme — Ulkoiset palveluntarjoajat, kuten liiketoiminta- ja luottotietoyritykset,
terveydenhuollon ammattilaiset, kirjanpitajat, aktuaarit, puhelinkeskuspalvelujen tarjoajat,
tilintarkastajat, asiantuntijat, lakimiehet ja muut ulkoiset ammattimaiset neuvonantajat, IT-
jarjestelmien tarjoajat; tuki. ja hosting-palvelujen tarjoajat, petosten havaitsemiseen liittyvéat
palveluntarjoajat, pankit ja rahoituslaitokset, paino-, mainos-, markkinointi ja analyysipalvelujen
tarjoajat, ulkoiset vahinkoasioiden hallinnoijat, vahingonselvittajat, selvitysmiehet seka
palvelujemme tarjoamista tukevat ulkoistetut palveluntarjoajat.

d) Valtiolliset ja muut julkiset viranomaiset tai toimielimet — AmTrust saattaa luovuttaa
henkilttietoja valtiollisille ja muille julkisille viranomaisille (mukaan lukien rajoituksetta
valvontaviranomaiset, tuomioistuimet, poliisi, veroviranomaiset ja rikosten selvittamiseen
liittyvat viranomaiset) ja toimielimille, joille meilla on lakisdateinen velvollisuus luovuttaa tietoja.

Henkilotietoja siirretéédn, jotta voimme tayttda sopimusvelvoitteemme sinua kohtaan, jotta
AmTrustin voi toteuttaa oikeutetun intressinsd, joka koskee tuotteiden markkinointia sinulle
(vakuutuksenantajan osalta markkinointia tapahtuu vain, jos olet antanut siihen suostumuksesi),
jotta voimme noudattaa sovellettavaa lakia tai jotta AmTrust voi méaaritelld, vaatia tai puolustaa
oikeutettuja intressejaan. Sellaisten palveluntarjoajien tai muiden yritysten kanssa, jotka eivat ole
tietoja kasitellessaan itse rekisterinpitdjia, AmTrust on tehnyt henkil6tietojen kasittelijoita koskevan
sopimuksen henkilétietojen kasittelyn saatelemiseksi.

AmTrust saattaa luovuttaa/jakaa henkilttietoja myds muille kolmansille osapuolille seuraavissa
tapauksissa:

e Tapaukset, joissa AmTrust myy tai ostaa liiketoimintoja tai omaisuuserid, jolloin AmTrust voi
luovuttaa henkilttietojasi kyseisten liiketoimintojen tai omaisuuserien mahdolliselle myyjélle tai
ostajalle.

e Jos kolmas osapuoli ostaa vakuutuksenantajan tai AmTrust Nordicin tai olennaisen osan
AmTrustin omaisuudesta, henkilttietoja saatetaan luovuttaa sikali kuin henkilétiedot sisaltyvat
luovutettaviin toimintoihin.

e Jos tehdyn sopimuksen ehtojen tayttdminen tata edellyttédd, henkilotietoja saatetaan jakaa
meidan ja/tai konserniyhtididemme, asiakkaidemme tai muiden osapuolten oikeuksien,
yksityisyyden, turvallisuuden tai omaisuuden suojaamiseksi.

5. Henkilbtietojen siirtdminen kansainvalisesti

AmTrust saattaa siirtdd henkilttietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolisille osapuolille edella mainittuihin
tarkoituksiin. Kun siirramme henkilétietojasi EU:n/ETA:n ulkopuolelle, huolehdimme siitd, ettéa niita
késitelladn turvallisesti seka tdmén tietosuojakéytadnnon ja sovellettavan lainséddéanndén mukaisesti.
Siirramme tietoja vain maihin, joissa tietosuojataso katsotaan EU:n mukaan riittavaksi, tai jos



riittivasté tietosuojatasosta ei ole paatosta, siirramme tietoja vain osapuolille, jotka ovat tehneet
sopimuksen EU:n  hyvaksymien "vakiosopimuslausekkeiden” noudattamisesta tietojen
suojaamiseksi. Voit pyytéa sovitut "vakiosopimuslausekkeet” tietosuojavaltuutetulta, jonka osoite on
kohdassa 9.

6. Oikeutesi
Sinulla on meité kohtaan seuraavat henkildtietojesi kasittelya koskevat oikeudet:

(@ Markkinoinnin kieltdminen / toiveiden muuttaminen — Voit milloin tahansa pyytéda meita
olemaan kéasittelematta henkilttietojasi markkinointitarkoituksia varten tai muuttaa
markkinointia koskevia toiveitasi.

(b)  Rekisteriote — Voit pyytéaa rekisteriotteen kasittelemistamme henkildtiedoista.

(c) Henkildtietojen poistaminen — Sinulla on oikeus pyytaa poistamaan henkildtietosi sietyissa
tilanteissa, esimerkiksi jos olet peruuttanut aiemmin antamasi suostumuksen eiké
henkilttietojen kasittelyn jatkamiselle ole olemassa oikeusperustetta tai jos meidén ei enda
tarvitse kasitella henkiltietojasi. Tietyissa tilanteissa meilla on oikeus sailyttaa tietyt
henkilttiedot poistopyynndstéa huolimatta.

(d)  Henkildtietojen korjaaminen — Voit pyytda korjaamaan tai poistamaan puutteelliset tai
virheelliset henkilétiedot.

(e) Henkildtietojen kasittelyn rajoittaminen ja vastustaminen — Sinulla on tietyissa
tilanteissa oikeus rajoittaa henkiltietojesi kasittelya kattamaan pelkastdaan henkildtietojen
sailytyksen; tama tulee kyseeseen esimerkiksi silloin, kun AmTrust selvittda, onko sinulla
oikeus kohdan (¢) mukaiseen poistamiseen. Jos henkilttietojesi kasittely tapahtuu intressin
arvioinnin pohjalta ja katsot, ettd oma yksityisyysintressisi on painavampi kuin AmTrustin
oikeutettu intressi kasitell& henkil6tietojasi, sinulla on oikeus erityistilanteeseesi liittyvien
syiden perusteella vastustaa kasittelya ottamalla yhteyttd AmTrustiin; yhteystiedot ovat
jaliempéana. Jos vastustat kasittelya, AmTrustin on osoitettava pakottava oikeusperuste
voidakseen jatkaa henkildtietojen kasittelya.

) Oikeus tietojen siirrettavyyteen — Kun henkilétietojesi kasittely tapahtuu oman
suostumuksesi perusteella, siksi, etta kasittely on valttamatonta sopimuksen tekemiseksi tai
sopimusvelvoitteiden tayttAmiseksi, tai silla perusteella, ettd henkildtiedot on keréatty suoraan
sinulta, sinulla on oikeus saada kopio henkilétiedoistasi tavanomaisessa yleisesti
kéaytettdvassa koneella luettavassa muodossa.

() Automaattista paatdoksentekoa ja profilointia koskevat oikeudet — Sinulla on oikeus
kieltaytya sinua koskevasta taysin automaattisesta paatoksenteosta ja profiloinnista, jos
tallaisella paatoksenteolla on oikeudellisia seurauksia tai jos se vaikuttaa sinuun vastaavalla
tavalla oleellisesti. Tata oikeutta ei kuitenkaan sovelleta, jos automaattinen paatéksenteko
on valttaméatonta sopimusvelvoitteiden tayttamiseksi, jos paatdksenteko on erikseen sallittu
lainsdadannossa tai jos olet antanut siihen suostumuksesi.

(h) Reklamaatiot valvontaviranomaiselle — Voit aina ottaa yhteyttd meihin, jos sinulla on
kysyttavaa tai reklamoitavaa henkil6tietojesi kasittelystéa. Sinulla on kuitenkin aina oikeus



reklamoida henkilttietojesi kasittelystd myos rekisterinpitajad valvovalle
tietosuojaviranomaiselle.

Edella mainittujen oikeuksiesi kayttdmiseksi voit ottaa yhteytta tietosuojavaltuutettuun, jonka osoite
on jaliempéana kohdassa 10.

7. Miten pitkaan sailytdmme henkil6tietojasi?

Sailytamme henkildtietojasi sopimussuhteen voimassaolon ajan tai niin pitkd&dn kuin muuta
velvoitetta tai oikeutettua intressid voidaan vaatia toteutettavaksi sekd tamén jalkeen enintdan
kymmenen vuoden ajan kuluvan vuoden lisdksi, vanhentumissaannét huomioiden. Kun séilytdmme
henkilttietojasi muita tarkoituksia kuin sopimusvelvoitteidemme tayttdmiseksi sinua kohtaan,
esimerkiksi kirjanpitovaatimusten ja lakisdateisten pddomavaatimusten tayttamiseksi, sailytamme
henkilttietoja ainoastaan niin pitkdan kuin on valttamatonta ja/tai lain mukaan pakollista kyseista
tarkoitusta varten (esimerkiksi kirjanpidon kannalta valttamattémia tietoja sailytetaan 7 vuoden ajan).
Kaikissa tilanteissa, joissa henkil6tietoja sailytetddn, pyrimme poistamaan tai anonymisoimaan tiedot
yksityisyytesi ja turvallisuutesi varmistamiseksi.

8. Lisatietoja markkinoinnista

Vakuutuksenantajan markkinointi

Edellyttéaen, etta olet antanut tahan suostumuksesi, voimme markkinointitarkoituksessa jakaa meille
antamiasi henkildtietoja muille AmTrust-konserniin kuuluville yrityksille ja muille yrityksille, joiden
kanssa teemme yhteisty6td. Nama yritykset ja me voimme ottaa sinuun yhteyttd (postitse,
sahkdpostitse, puhelimitse, tekstiviestitse tai muulla sovitulla tavalla) kertoaksemme tuotteista,
palveluista tai tarjouksista, joiden uskomme kiinnostavan sinua. Jos et halua meidan jatkavan
markkinointia sinun suuntaasi, ota yhteys meihin.

AmTrust Nordicin markkinointi

Jos et ole AmTrust Nordicille (koskee vain tata yhti6td) muuta ilmoittanut, tAma yritys voi kasitella
henkilttietojasi tuotteiden ja palvelujen markkinoimiseksi postitse tai puhelimitse (koskee vain
tallaista markkinointia) siind maéarin kuin yritys katsoo intressin arvioinnin perusteella oikeutetuksi.

9. Evasteet

AmTrust Nordic nayttda evasteitd ja vastaavia jaljitystekniikoita yksil6llisen ja sujuvan online-
kokemuksen tarjoamiseksi.

Evasteet ovat pienia tekstitiedostoja, jotka koostuvat kirjaimista ja numeroista. Ne lahetetdan
AmTrust Nordicin tai kumppaniemme verkkopalvelimilta ja tallennetaan laitteellesi seuraavien
periaatteiden mukaisesti. Kaytamme erilaisia evasteita:

e Istuntoevasteet ovat tilapdisia evasteita, jotka poistetaan, kun suljet verkkoselaimen tai
sovelluksen.



e Pysyvat evasteet ovat evasteitd, jotka jaavat tietokoneellesi, kunnes poistat ne tai ne
vanhenevat.

e Ensimmaisen osapuolen evasteet ovat peraisin avoinna olevalta sivustolta.

¢ Kolmannen osapuolen evasteet ovat peréisin muilta sivustoilta.

Kayttdmamme evésteet parantavat yleensd tarjoamiamme palveluja. Joidenkin palvelujemme
toiminta edellyttaa tosiasiassa evasteitd, kun taas toisten tarkoituksena on yksinkertaisesti parantaa
palvelujen sujuvuutta. Yleisesti luokittelemme evasteemme ja niiden kayton seuraavasti:

e Valttamattomat evasteet ovat peruspalvelujemme, kuten maksuvaihtoehtojemme tai
asiakasportaalimme, tarjoamisen kannalta taysin valttamattémia. Palvelumme eivét toimisi
ilman naita evasteita.

e Analyysievasteet tarjoavat yleisia analyysitietoja siitd, miten kaytat palvelujamme. Palvelumme
eivat toimisi yhta sujuvasti ilman néita evasteita.

e Toimintoevasteet mahdollistavat asetusten, kuten kielivalinnan tai tietojen esitayttbasetusten,
tallentamisen. liman naita evasteitda emme voisi mukauttaa palvelujamme toiveisiisi. Nama
evasteet ovat valttamattomia, silla ne toimivat palvelujemme pohjana ja tekevéat
kayttokokemuksestasi mahdollisimman sujuvan.

e Turvaevasteet parantavat palvelujemme turvallisuutta ja tietojesi suojausta, silla ne auttavat
meitd havaitsemaan petokset ja suojaamaan tietosi. Koska tdmé on olennainen osa
palvelujamme, ndma evasteet ovat valttamattomia.

e Mainosevasteet mahdollistavat merkityksellisen markkinoinnin suuntaamisen sinulle.

10. Yhteystiedot

Vakuutuksenantajan yhteystiedot

AmTrust International Underwriters DAC (169384), 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, Irlanti.

AmTrust Europe Ltd (1229676), 10th Floor Market Square House, St James’s Street, Nottingham,
NGL1 6FG, Englanti.

AmTrust Nordicin yhteystiedot

AmTrust Nordic AB, yritystunnus 556671-5677, Hamngatan 11, 111 47 Stockholm, Ruotsi.

AmTrust Nordicin ja AmTrust Europe Ltd:n tietosuojavaltuutettu

Jos kysymyksesi koskee AmTrust Europe Ltd:té tai AmTrust Nordicia, ota yhteys seuraavaan: Data
Protection Officer, AmTrust International, 5th Floor, Exchequer Court, 33 St Mary Axe, London
EC3A 8AA, Englanti



AmTrust International Underwriters DAC:n tietosuojavaltuutettu

Jos kysymyksesi koskee AmTrust International Underwriters DAC:t4, ota yhteys seuraavaan: Data
Protection Officer, AmTrust International Underwriters DAC, 6-8 College Green, Dublin 2, D02
VP48, Irlanti

Tietosuoja-asioissa on luonnollisesti hyva ottaa yhteys myds suoraan asianomaiseen yhtiéén edella

mainittuun osoitteeseen. Jos et ole varma, mihin yhti6on sinun olisi otettava yhteyttd, ohjaamme
sinut luonnollisesti eteenpdin tai otamme yhteytta asianomaiseen AmTrust-yhtiéon.

11. Taté tietosuojakaytantda koskevat muutokset

Voimme muuttaa tata tietosuojakaytantéa milloin tahansa muuttamalla tata sivua. Sinun oletetaan
tarkistavan tdman sivun aika ajoin pysyaksesi ajan tasalla mahdollisista muutoksista.

Paivitetty 30.11.2018
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